Retourneren

Het kan natuurlijk zijn dat u na het ontvangen van de waisttrainer erachter komt dat de maat niet

goed is. Dit is geen probleem!

Onze retourvoorwaarden op een rij:

e Binnen 14 dagen dient het retour bij ons binnen zijn.

e Vul altijd het retourformulier duidelijk in. Zonder dit formulier verwerken wij het retour
niet.

e Retourkosten zijn voor de consument zelf

e Ruilenis 1 keer toegestaan.

e Bijeen tweede keer ruilen worden er kosten in rekening gebracht. (6.95 verzendkosten +
1 euro verwerkingskosten)

¢ Naruilen mag het artikel niet meer retour gestuurd worden. Gebeurt dit wel, dan
brengen wij kosten in rekening. (6.95 verzendkosten + 1 euro verwerkingskosten)

e Geretourneerde artikelen mogen niet gedragen zijn, labels moeten nog aangehecht aan
het product zijn en de verpakking dient intact en volledig te zijn.

Stuur een email voor het retourformulier naar shop@tarafotografie.nl

Ons retouradres:

Tara Fotografie
Tjalk 24
2411 NZ Bodegraven

*Afhalen op afspraak is mogelijk bij ons in de studio

Onze retourafdeling controleert uw retourzending zeer nauwkeurig.

Wanneer er zich 1 van de volgende problemen voordoet wordt het retour afgekeurd. Wij nemen

dan altijd contact met u op.

e (Deel van de) verpakking van het artikel mist.

o (Deel van de) verpakking van het artikel is beschadigd.
e Het artikel bevat (veel) haren, pluisjes, schilfers.

e Het artikel bevat kreukels en of plooien.



e Het artikel is gedragen ( Passen mag zeker. Bij waisttrainers zie je wanneer het is
gedragen voor langer dan een halfuur, doordat het de vorm van jouw lichaam aan neemt.
Dit is onverkoopbaar voor ons)

Ga respectvol om met de gekochte artikelen!

Nog vragen? Stuur een email naar shop@tarafotografie.nl

Via Whatsapp zijn wij bereikbaar op +31643427788



